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rNDrcAÇÃo N'17/2023

Iernando Rombaldi Beserra, Vereador da Cànara Municipal de Mariápolis,
usando de suas atribuições que lhes são confelidas por Lei, apresenta a Vossa
Excelência, na Í'onna regimental, a presente netftRlçÀO referente a

indicação no 20 de 03 de rrargo de 2021, para que seja encaminhada ao
Excelentíssimo Senhor Presidente da Câmara, a solicitagão de que seja
disponibilizada no site desta Câmara a Carta de Serviços Públicos da Câmara
Municipal de Mariápolis.

JUST]FICATIVA:

A Carta de Serviços ao Cidadão é uma importante ferramenta de gestão que reflete
o car'áter democrático e social do Poder Legislativo Municipal, possibilitando a aproximação da
sociedade ern geral e facilitando para os cidadãos: o controle, o acompanhamento e a fotmação de
opirrião sobre o desempenho do trabalho dos agentes politicos e, em contrapaftida, é um instrumento
que auxilia no aprimoramento da atuação institucional por permitir uma percepção, objetivamente
apulada, da sociedade em geral e de seus públicos alvos no tocante às necessidades de melhoria e

lnovaçao.

Sala das Sessões, 28 de fevereiro de 2023


